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Гарантийные обязательства 
 
 

 
 
 
1.     Гарантийные обязательства на полотно составляют 20 лет со дня подписания Акта сдачи-приемки работ. 
2.     Гарантийные обязательства по качеству работ составляют 5 лет со дня подписания Акта сдачи-приемки работ.  
3. Гарантийные обязательства на монтируемое электрооборудование поставляемое Подрядчиком (лампочки, светильники, 
трансформаторы, диммеры и т.д.) составляет 12 (двенадцать) месяцев со подписания Акта сдачи-приемки работ. 
4.      Обеспечение сохранности и защиты натяжного потолка от механических и химических воздействий, резкого изменения 
температурного режима является обязанностью Заказчика. 
5.     Гарантийные обязательства на натяжной потолок и его конструкции прекращаются в следующих случаях: 
5.5.1.  нарушение Заказчиком инструкции по эксплуатации натяжного потолка; 
5.5.2.  если неисправность произошла по причине механических повреждений; 
5.5.3. наличия следов постороннего вмешательства или попытки ремонта натяжного потолка неуполномоченными  Подрядчиком 
организациями, в том числе самостоятельного снятия и установки полотна.  
5.5.4. обнаружения несанкционированного изменения конструкций около или запотолочного пространства. 
5.5.5. наличия повреждений, деформации натяжного потолка вследствие затопления водой, попаданием внутрь натяжного 
потолка посторонних предметов, веществ. 
5.5.6.  если вибрация потолка происходит из-за внешнего воздействия воздуха; 
5.5.7. если повреждения потолка вызваны стихией, пожаром, бытовыми факторами включая такие, как несоответствие 
государственным стандартам параметров питающих сетей, и другими подобными внешними факторами. 
5.5.8.     В случае обнаружения в пределах предусмотренного Договором гарантийного срока недостатков (дефектов), за которые 
отвечает Подрядчик, последний обязан устранить такие недостатки (дефекты) за свой счет в согласованные с Заказчиком сроки, но 
этот срок не должен превышать 30 (Тридцати) календарных дней, с момента предъявления Заказчиком обоснованного требования 
в письменном виде об устранении недостатков, если иное не будет 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 


